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Introduccion

En el panorama actual en el que se encuentra todo el mundo por los
efectos que ha causado la pandemia por SARS-COV2
(CORONAVIRUS O COVID-19) ha reflejado la fragilidad de los
sistemas de manejo universal en la industria, la salud, el comercio, la
economia, las iInversiones, la educacion, las politicas y de mas
elementos de la sociedad, por esta razon se analizara a profundidad
un sistema de alto impacto social, “la educacion en tiempos de
coronavirus”, donde millones de estudiantes alrededor del mundo se
han visto afectados por el cambio tan drastico del modelo educativo.



Methodology

Se realizd una investigacion cuantitativa de corte descriptiva
transversal, debido que los metodos de Investigacion
descriptivo y transversal se adaptan a distintos tipos de
escenarios y a distintos tipos de contextos y son un medio para
comprender los problemas que hemos planteado.

Se recolecto informacion utilizando la técnica de encuesta, la
cual se aplicé a traves de Google Forms a los alumnos de la
licenciatura en administracion del Tecnologico de Estudios
Superiores de Villa Guerrero.



Resultados

Estadistica Descriptiva

- De acuerdo a la interpretacion de graficas descriptivas de las
Interrogantes de la encuesta que hablan acerca del nivel de
aprendizaje, desempeno y esfuerzo que los educandos aportan para
con sus responsabilidades acadéemicas, el 54.63% de los encuestados
afirman que la nueva modalidad de aprendizaje requiere de un mayor
esfuerzo para obtener un aprendizaje de buena calidad.

- Es de vital importancia conocer con gue herramienta interactuan mas
los estudiantes y sobre todo con cual cuentan para llevar a cabo su
educacion, obteniendo que el 62.96% de los estudiantes cuentan con
dispositivo celular, el 36.11% con laptop o pc, y solo el 0.93% con
Tablet.



Resultados

Correlacidon de Pearson

- La hipotesis resulta ser aceptada n ya que las preguntas ¢Consideras que con la
forma de ensefianza virtual has obtenido conocimiento que te permita ser un
profesionista de calidad? y ;Representa mayor trabajo, esfuerzo y dedicacion la
modalidad de educacion virtual? ,muestran un valor de indice de correlacion
negativa de -.110, sin embargo considerando la interpretacion de graficas
descriptivas las Interrogantes mencionadas que hablan acerca del nivel de
aprendizaje, desempeno y esfuerzo que los educandos aportan para con sus
responsabilidades academicas, el 54.63% de los encuestados afirman que la nueva
modalidad de aprendizaje requiere de un mayor esfuerzo para obtener un
aprendizaje de buena calidad.



Tecnclégico de Estudios Superiores de Villa Guerrero
Licenciatura Administracion

Proyecto de Investizacion: El Impacto del Covid-19 en la Educacién Superior: Caso

de Estudio alumnos del Tecnolégico de Ezstudios de Villa Guerrers Licenciatura en
Administracicn

Objetivo: Recabar informacién para conocer el impacto de la contingencia por COVID-19

2n los estudiantes de la carrera d2 Administracién d2l TESVG
Instrucciones: Les la pregunta con atencién v elige la respuesta que mas te identifique.

1.- jCuento con el equipo de cémyputo acualizado pera leva 2 cabo el aprendizaje virtual?

BE ) Mo

2.- jCuento con dispositives electrdnicos (Impresora, esciner, cimara, entre gtros) para levar a
«cabo el proceso de aprendizaje virtual?

BE ) Mo

;Cuento con acceso & Internet fijo para llevar 2 cabo el aprendizaje virmal?

BE B) Mo

4.- En caso de no contar con acceso a Intemet fjo ;Que altemativas tomas para llevar a cabo s
actividades escolares a distancia?

a) Vavaun ciber

H) Me presta el aquipo un familisr o amigo

¢} Uncompafierc lo emvia por mi

) Oto
5.- ;La Inssitucion educativa cuenta con las plataformas educstivas adecaadas para Svorecer los
procesos de ensefianza- eprendizzje?

BE B) Mo

&.- Previo 2 la contingencia ;La instimcidn edncativa realizo la capacitacidn da les plataformas a
tilizar?
a8 Mo

7.-jLas i educativas i umn di; Jstico para identificar =i los estudizntes tienen la

posibilidad de aprender bajo la modzlidad virtual?

Anexos “Encuesta”

=) i ) Mo
8.- ;Consideras que con la forma de ensefianza virmel has obtenido conocimiento que te permita zer
un profesionista de calidad?
3y De acuerdo
b Unpoco
¢y Endesacuerdo
d) Mo aprendo nada em absoluto
0.~ ;Utilizas motores de bisqueda de informacidn genarales (Goozle, Yahap, Bing, Ack entra atros)
en spoye & los procesos de i ap izaje bajo la modalidad virtnal?
2) 5 ) Ko
- jUnilizo colacciones de revistas académicas cientfficas que brindan informacidn digitzl de
calidad (SCOPUS, SCIELO, ICR, ;REDALYC) en apoye 2 los procesos de ensefianzs aprendizaje
‘bajo 12 modalidad virmal?

ay Mulo

B Bajo

oy Mledio

&) Alto
11.- ;TThilizo plataformas de almacenamisnto en la nube (Dropbox, Google Drive.Cland, entre
ofras) en apoyo &l procaso de sprendizaje bajo la modzlided virteal?

2) 5 ) Ne
12.- ;Reprasenta mayor trabajo, esfierzo v dedicacion la modalidad de educacidn virtual?

a) IMulo
b Eajo
oy Medio
d) Alto

13.- ;Con que herramientas (dispositivos) cuento para lleva a cabo la educacién superior a
distancia?

1y Teléfono cehilar
b) Laptap o PC
oy Tablet

14.- Fapresants gzstos adicionales 3 mi familia el lleva a cabo la aducacién bzjo la modalidad
virmal?

ay IMulo

b) Baje

oy Dedio

d) Alto

15.- jCuento con seguridad medica por parts de lz institnecidn zcadémica, para que an caso de
contagiarme con el vires de COVID-19 pueds ser atendida?

Bk ) Mo

16.- ;Tenge conocimiento da los protocoles establecidos por las sutaridades educativas v sanitarias
parz poder ser stendido en cazo de contagiamme del virus COVID-197

Bk ) Mo

17.- Wz ha afectado en términos smocionales 2 confinamianto por la cuaramtens establecida por las
autoridades sanitarize?

a) IMulo
b) Bajo
¢} Dledio
) Alto

18. ;Cual es tu estado emocionzl de acuerdo 2 1z pregunta snterior?
a) Triste
b) Feliz
c) Estresado
d) Prezionado
&) Frustrado
f} Animoso



Conclusiones

La cifra de personas que presentan emociones no aptas para el desarrollo educativo es muy
elevada por lo cual se puede suponer que la estrategia, herramientas y en general la educacion a
distancia desarrollada por el TESVG, no es resolutiva ni tampoco presenta calidad educativa en
los educandos.

Se pudo percibir gue no todos los alumnos cuentan con los recursos necesarios para sobrellevar la
nueva modalidad de educacion a distancia pues el 63% de los encuestados solo cuenta con un
telefono celular para mantenerse activo para con las actividades que se le solicitan y es importante
analizar el mencionado punto ya que las aplicaciones que seran el medio directo de
comunicacion, deberan de tener una version mas precisa y de mejor funcionalidad para
dispositivos de teléfono celular ya que los estudiantes cuentan mas con este articulo.

Por lo que dada las hipotesis y resultados encontrados podemos decir que el 57.41% de los
estudiantes se sienten estresados y presionados por la nueva modalidad de trabajo a distancia, lo
que ocasiona disertacion y un aprendizaje nulo por parte de ellos.
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